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טכנולוגיות , כנס נגישות אינטרנט
 מסייעות והנגשת מידע

 הלכה למעשה-מתודולוגיות להנגשת אתרי אינטרנט

 ד איתן עמרם"עו
 .יזם וטכנולוג•

 .משרד עורכי דין -' ושותעמרם באיתן ובעלים מייסד •

 .לשכת עורכי הדין -סגן ממונה מחוז מרכז •

 .לשכת עורכי הדין -ממונה נגישות וקידום זכויות אנשים עם מוגבלות •

 .לשכת עורכי הדין -מדע ואינטרנט , ר פורום ארצי לטכנולוגיה"יו•
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 עקרונות ביצוע הנגשת אתר אינטרנט

 תכנון מוקדם•

 עמידה בתקנות הנגישות לאתרי האינטרנט•

 ניהול הפרויקט באופן מסודר ויסודי•

 ז ומשאבים"לו -תכנון 

 מעורבות  ניהולית -בקרה 

 ומנהל פרויקט, מנהל בכיר  -מנהיגות 

 חיצוני/גיבוש צוות פנימי -צוות 

 מעקב שוטף על ידי מנהלת הפרויקט•

 קביעת מדדי הצלחה•
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 הצלחה בפרויקטי תוכנה

 זמן וביצוע  , עלות:  מדדים •

 

 מרבית הפרויקטים נכשלים•

 

 פרויקט היא ביחס הפוך לגודלוהצלחת •

 

בעולם  באופן משמעותי ממדינות אחרות מהגבוהות ז ובתקציב היא "בלוחריגה  -בישראל •

 )תרבות(

 קריטיתז היא "ללוחשיבות  -ביפן •

 תוצאות הפרויקט% 

 עמדו ביעדים 35%

אולם לא  , הושלמו 46%
 עמדו בתקציב ובזמן

 בוטלו לפני סיומם 19%

 על העשור האחרון Standish Groupי חברת "מתוך סקר שנערך ע
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 גורמי הצלחה וכישלון

 גורמי הצלחה•

 

 

 

 

 כישלוןגורמי •

o מחסור בידע  , שינויים תכופים, דרישות לא ברורות, מעורבות של ההנהלהחוסר

 .ציפיות מוגזמת של הלקוח, טכנולוגי

 

 השפעה%  גורם

 20% *ההנהלה תמיכת

 18% מעורבות הלקוח

 14% *מקצועיות מנהל הפרויקט

 12% *יעדים ברורים

 10% *תכולה מוגדרת מראש

 26% השאר

 2009דיונון ' הוצ, תכנון ביצוע ובקרה-מתוך ניהול פרויקטים
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 סביבה ומבנה כללי של אתר אינטרנט

 מערכת הפעלה•

 יישום/פלטפורמת פיתוח•

 מעטפת האתר •

oאובייקטים 

oיישומונים 

 תכנים רכים•

oתכנים פנימיים 

o אירוח/קישור(תכנים חיצוניים( 
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 הנגשת אתר אינטרנט-מתודולוגית ניהול פרוייקט

הנגשה ידנית  
 של אתר קיים

כלים חצי  
 אוטומטיים

מיפוי תכנים  
 וסקר נגישות

הכשרת צוותי  
 העבודה

הנגשה  
 תכנים+קוד

ניטור   
 ותיקון תכנים

 בדיקות 

הדרכת עורכי 
 מעצבים, תוכן

תחזוקה   
 פנימית

בדיקות   
 תקופתיות

תחזוקה  
 שוטפת

דוח בדיקת  
 מורשה

כתיבת נהלי   
 תחזוקה

הצהרת  
 נגישות

הודעת אתר  
 נגיש

לפני עליה  
 לאוויר

 תחזוקה

הערכות  
 ראשונית

מנהל וצוות 
 היגוי

בחירת תצורה 
 וצוותי עבודה

תקציב  
 ולוחות זמנים

בחירת יועץ  
 נגישות

1 

2 

2 

 חובת פרסום

מערכות קוד  
 פתוח

מערכות  
 סגורות

הנגשה  
 במסגרת הכלי

הדרכת עורכי 
 תוכן

 מיפוי תכנים 

 סקר נגישות 

 הנגשה

 בדיקות 

הנגשת תכנים  
 רכים

1 

1 

 הנגשה תכנים

 בדיקות 
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 ז לביצוע הנגשת אתר קיים באמצעות כלי חצי אוטומטי"לו

השלב תאור המבצע  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

   הקיים מיפוי האתר   חברת הטמעה  

     מעטפת ואובייקטיםהנגשת    הטמעהחברת   

   מעטפת בדיקת   נגישותמורשה   

   מעטפתתיקוני    לקוח/חברת הטמעה  

   צוותי עבודההדרכת    לקוח/חברת הטמעה  

             נתונים רכיםהנגשת    לקוח  

       סבב בדיקות ראשוניות   לקוח  

     שונותהתאמות    לקוח/חברת הטמעה  

     מסירהבדיקות    לקוח  

   לפני עליה לאוויר בדיקות   נגישותמורשה   
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טכנולוגיות , כנס נגישות אינטרנט
 מסייעות והנגשת מידע

 תודה רבה על ההקשבה
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